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@ Modular strukturierter Service-Personalcomputer 

@ Ein modular strukturierter Service-Personelcomputer 
(SPC) 1st Im Slnne eines Administrierens und Wartans 
unterschiedlichster Kommunikationssysteme (KS) mit unter- 
schiedlichsten Ausbau- und Funktionsvarianten lokal oder 
Ober Kommunikationsnetze mit diesen verbindbar. Die An- 
passungsfahigkeit an unterschiedlichste Kommuhikatlonssy- 
steme (KS) wird mit Hilfe einer Softwarekonzeption erreicht, 
bai der Kommunikationssysteme (KS) administrierende und 
wartende betriebstechnische Anweisurigen (amo)lcommuni- 
kationssystemindividuell und bedieneroberflSchengesteuert 
generiert und en das jeweilige Kommunikationssystem (KS) 
ubermrttett warden. Die Softwarekonzeption basiert auf 
einer vier Funktionsstrukturen (B-PS. V-PS, BT-PS, HW-PS) 
umfassenden Softwarestruktur, die durch Entfernen oder 
Hinzufugen von Stauerungsmodulan (PM) bei geringster 
Beeinflus8ung der Implementierten Steuerungsmodule (PM) 
modiflzierbar let und die Modularity und AnpassungsfShig- 
keit des Service-Personalcomputers (SPC) erhebltch stei- 
gert. 
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BeschreuJung 



Digitale Kommunikationssysteme, insbesondere digi- 
tate Vermittlungsanlagen, dienen zur Verbindung von 
Kommunikationsendgeraten mit vielfaltigen Leistungs- 5 
merkmalen untereinander und zur Verbindung dieser 
Endgerate mit privateri oder offentlichen Kommunika- 
tionsnetzen. Hierfiir sind die Kommunikationssysteme 
mit umfangreichen vermittlungs-, betriebs- und sicher- 
h ei ts technischen Pro grammodulen^ aysgestatte t, wbbei 10 
der Aufbau von Programmsystemen aus einzelnen Mo- 
dulen bzw. Programmmodulen aus dem Lexikon der 
Datenverarbeitung, Hrsg. Peter Muller, 2. Auflage, Ver- 
lag moderne Industrie, Seite 400 bekannt ist Ein derarti- 
ges Kommunikationssystem ist beispielsweise aus der 15 
Druckschrift der Fa. Siemens, "ISDN im Buro, HICOM", 
Sonderausgabe Telcom Report und Siemens-Magazin 
COM (1985) bekannt Fur den Betrieb, die Wartung und 
das Administrieren bzw. Verwalten eines derartigen 
Kommunikationssystems ist ein Betriebstechnikan* 20 
schluO vorgesehen, an den ein Betriebsterminal ange- 
schlossen wird. Ein Betriebsterminal umfaBt beispiels- 
weise eine Bildschirmeinrichtung mit einer alphanume- 
rischen Tastatur und einen Drucker sowie eine CCITT- 
Mensch-Maschine-Sprache als Bediensprache. FQr die 25 
Realisierung von komfortablen Bedieneroberflachen 
fOr Betriebstechnikterminals, beispielsweise mit Mas- 
ken- und Ffenstertechnik, sind vbrzugsweise Personal- 
computer vorgesehen. 

Das bekannte Kommunikationssystem wird mit Hilfe 30 
von betriebstechnischen Anweisungen betrieben, admi- 
nistriert und gewartet Die im Betriebstechnikterminal 
gebildeten oder gespeicherten betriebstechnischen An- 
weisungen gelangen fiber den BetriebstechnikanschluB 
an das Kommunikationssystem. In diesem werden die 35 
betriebstechnischen Anweisungen bearbeitet, dh. die 
angezeigten betriebstechnischen Auf trage ausgefuhrt 

Zur Durchfuhrung bedienerauf gabenbezogener Pro- 
zeduren, wie z. B. Einrichten eines Teilnehmeranschlus- 
ses, werden die hierfiir erforderlichen betriebstechni- 40 
schen Anweisungen zu einem Stapel zusammengefaBt 
und im Betriebstechnikterminal gespeichert In die be- 
triebstechnischen Anweisungen sind durch bediener- 
oberflachengesteuerte Eingaberi am Betriebsterminal 
— z. B. durch eine Tastatur — betriebstechnische Para- 45 
meter eingefugbar, mit deren Hilfe ein gezieltes Verwal- 
ten, Betreiben und Administrieren eines Kommunika- 
tionssystems moglich isL Durch derartige betriebstech- 
nische Anweisungen sind neben dem eingangs beschrie- 
benen ISDN-Kbmmunikationssystem weitere, unter- 50 
schiedlich aufgebaute Kommunikationssysteme HI- 
CO M zu administrieren, betreiben und zu verwalten. 
Fur die einzelnen Kommunikationssysteme sind hierbei 
insbesondere unterschiedliche betriebstechnische An- 
weisungen bzw. Parameter und unterschiedliche bedie- 55 
neraufgabenbezogene Stapel von betriebstechnischen 
Anweisungen, sowie deren Auswirkungen in den jewei- 
ligen Kommunikationssysteme zu berucksichtigen. 
Folglich wurde fur jedes der Kommunikationssysteme 
ein speziell ausgepragtes Betriebstechnikterminal reali- 60 
siert Dies bedeutet, daB fur das Warten und Konfigurie- 
ren bzw. Administrieren unterschiedlicher Kommunika- 
tionssysteme unterschiedliche Betriebstechnikterminal 
ausgestaltet sind. Diese unterschiedliche Ausgestaltung 
von Betriebstechnikterminals trifft auch fur das Fernad- 65 
ministrieren und Fernwarten von Kommunikationssy- 
stemen zu, wobei fiir den AnschluB an offentliche oder 
private Kommunikationsnetze an den Kommunika- 



tionssystemen ^Shterschiedlichste Betriebstechnik- 
schnittstellen ausgebildet sind. 

Des weiteren ist aus Siemens, Elektronisches Wahlsy- 
stem EWS1, Ortsamtstechnik, Einfuhrung und Ober : 
sicht, Mai 1972, Seiten 45 und 46 ein zentral angeordne- 
ter Bedienungsrechner bekannt, durch den eine weitge- 
hende Automatisierung und Rationalisierung der Be- 
triebs- und Verwalturigsdienste fiir ein elektronisches 
Wahlsystem EWS1 erzielt wird. Mit Hilfe dieses zentra- 
len B edien un gsrechners werde n u. a. auch die deze ntral 
angeordnete, gleichartig realisierten elektronische 
Wahlsysteme EWS1 fernadministriert bzw. fernverwal- 
tet, wozu nicht naher angegebene Funktionsstrukturen 
bzw. Steuerungsmodule vorzusehen sind. 

Die der Erf indung zugrundeliegende Aufgabe besteht 
darin, einen Personalcomputer mit lokalen und Fern- 
wartfunktionen sowie Fernadministrierfunktionen fur 
unterschiedliche Kommunikationssysteme auszugestal- 
ten. Die Aufgabe wird durch die Merkmale des An- 
spruchs 1 gelost. 

Der wesentliche Aspekt des erfindungsgemaBen Ser- 
vice-Personalcomputers ist in dem Funktionsstrukturie- 
rung und in Ausgestaltung der einzelnen Funktions- 
strukturen zu sehen, durch die eine erhebliche Steige- 
rung der Modularity bei der Programmkonfiguration 
und der Portability des Service-Personalcomputers fur 
unterschiedlich zu administrierende und zu verwaltende 
Kommunikationssysteme — im weiteren sind die in den 
Anspruchen angegebene Funktionsstruktur als Pro- 
grammstruktur und Steuerungsmodule als Programmo- 
dule bezeichnet — erreicht wird. Dies bedeutet, daB bei 
einem spateren Hinzutreten heuer Kommunikationssy- 
steme oder neuer Ausbauvarianten derartiger Kommu- 
nikationssysteme oder das Auftreten neuer Kommuni- 
kationsdienste sowohl das Administrieren als auch das 
Warten der Kommunikationssysteme durch Hinzufti- 
gen neuer Programmodule, insbesondere von Ger&te- 
programmodulen und Applikations-Prbgrammodulen 
beherrscht werden kartn. Der erfindungsgemaBe Servi- 
ce-Personalcomputer bietet somit in alien Aspekten ei- 
ne ausgepragte Anpassungsfahigkeit an unterschiedli- 
che Kommunikationssysteme mit unterschiedlichster 
Ausgestaltung ohne objektive Beeinflussung der im Ser- 
vice- Personalcomputer realisierten Programmstruktu- 
ren bzw. der dieser Systemstruktur zugrurideliegenden 
Systemkonzeption. 

Die Modularitat bzw. Portabilitat des Service-Perso- 
nalcomputers wird im wesentlichen durch eine in vier 
Programmstrukturen unterteilte Systemkonzeption be- 
wirkt Die vier Programmstrukturen stellen die Benut- 
zer-Programmstruktur, die Visualisierungs-Programm- 
struktur, die BetriebstechnikrProgrammstruktur und die 
Schaltungstechnik-Programmstruktur dar. Hierbei wer- 
den mit Hilfe des in der Betriebs technik-Programm- 
struktur realisierten Anweisungs-Bearbeitungs-Pro- 
grammoduls die das Bilden und ubermitteln von be- 
triebstechnischen Anweisungen von und zu den Kom- 
munikationssystemen betreff enden Funktionen bewirkt. 
Der Zugriff auf dieses Anweisuhgs-Bearbeitungs-Pro- 
grammodul durch die Benutzer- Programmodule wird 
durch das Zugriffs-Programmodul gesteuert Durch die- 
ses Zugriffs-Programmodul erfolgt zusatzlich die Akti- 
vierung eines der beiden Betriebssysteme in Abhangig- 
keit von der realisierten Einbindung des jeweiligen Be- 
nutzer-Prograrrimoduls. Durch das Einfugen einer Vi- 
sualisierungs-Programmstruktur wird eine Entkoppe- 
lung der von den Kommunikationssystemen ubermittel- 
ten Fehler- und Systemnachrichten von dem betriebs- 
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technischen Anweisungsverkehr eewirkt. Diese uber- Programmodule sind sowohl im Personalcomputer-Be- 
mittelten Fehter- und Systemmeldungen werden im Ser- triebssystem als auch in einem fensterorientierten Be- 
vice-Personalcomputer ohne weitere Verarbeitung vi- triebbssystem realisierbar. Ein vorteilhaftes Personal- 
sualisiert. cbmputer-Betriebssystem stellt beispielsweise das Be- 
lli die Benutzer-Programmstruktur und die Schal- 5 triebssystem MS-DOS und eih vorteilhaftes fenster- 
tungstechnik-Programmstniktur sind mit geringfugi- orientiertes Betriebssystenr beispielsweise ein "MS 
gem zusatzlichem Aufwand Benutzer-Programmodule WINDOWS w -Betriebssystem dar. 
oder Schaltungstechnik-Programmodule einfug- oder In die Benutzer-Programmstruktur ist zusatzlich ein 
entfernbar. Diese Modifikationen sind dem Zugriffs- eine Datenbasis eines Kommunikationssystems gene- 

P^gl^mm^ul_durch Datenbasisdaten 

sche Eingaben im Sinne einer zusatzlichen "Steuerung sammelndes Datenbasis- Programmodul einfugbar — 

zusatzlicher Prpgrammodule oder des Entfernens von Anspruch 5. Mit Hilfe dieses Datenbasis- Programmo- 

Programmodulen anzuzeigen. duls kann die Datenbasis eihes zu administrierenden 

GemSB einer vorteilhaften Ausgestaltung des erfin- bzw. zu verwaltenden Kommunikationssystems erstellt 

dungsgemaBen Service- Personalcomputers, ist dieser 15 oder aktualisiert werden. Fur das Transferieren der 

derart ausgestaltet, daS zu kommunikationssystefnindi- uberwiegend umfangreichen Datenbasisdaten von dem 

viduellen oder aufgabenbezogenen Stapeln zusammen- Service- Personalcomputer zu einem Kommunikations- 

gefafite betriebstechnische Anweisungen sukzessiv zu system und umgekehrt ist der Service- Personalcompu- 

einem . Kommunikationssystem ubermittelt werden — ter mit einer peripheren Rechnerschnittstelle ausgestat- 

Anspruch 2. Dies bedeutet, daB in einem dem Anwiei- 20 tet — Anspruch 13. Fur die Realisierung dieser periphe- 

sung-Bearbeitung-Prograrhmodul zugeordneten Mas- ren Rechnerschnittstelle ist in der Betriebstechnik-Pro- 

senspeicHer — z. B. einer Harddisc — aufgabenbezoge- grammstruktur ein Rechnerschnittstellen-Programmo- 

ne Stapel von betriebstechnischeri Anwcsisungen — bei- dul — Anspruch 8 — und in der Schaitungstechnik-Pro- 

spielsweise "Einrichtung eines Teilnehmers" — gespei- grammstruktur ein Rechherschnittstellentreiber — An- 

chert und durch das Anweisung-Bearbeitung- Program- 25 spruch 11 — vorgesehen. Die periphere Rechnerschnitt- 

modul selbsttatig Anweisung fur Anweisung sukzessiv stelle ist vorteOhaft diirch die stahdardisierte SGSI- 

zu einem zu administrierenden bzw. zu verwaltenden Rechnerschnittstelle (Small Computer System Interfa- 

Kommunikationssystem ubermittelt werden. Bei der ce) realisiert Die in dem Standard ANSI (American Na- 

sukzessiven Obermittlung wird nach jedem Obermitteln tional Standard Institute) — X3T9^ standardisierte pe^ 

einer betriebstechnischen Anweisung eine Bestati- 30 riphere SCSI-Rechnerschnittstelle ist insbesondere fur 

gungsmeldung yom Kommunikationssystem abgewar- den AnschluB von peripheren Einrichtungen — z. B. 

tet und ausgewertet, wobei das Auswerteergebnis den Masserispeichern — an kleinere Rechnersysteme defi- 

weiteren Ablauf derart beeinfluBt, daB bei nach einem niert. Fur die bidirektiohale Gbertfagurig von Adressen 

Erkennen einer AusfQhrungsbestatigung der vorherge* und Daten ist diese periphere Rechnerschnittstelle mit 

hend ubermittelten betriebstechnischen Anweisung ei- 35 acht Daten-Schnittstellenanschlussen und einem Daten- 

ne weitere, vorhandene betriebstechnische Anweisung paritybit-SchnittstellenanschluB ausgestattet Zur 

ubermittelt wird und bei einem Erkennen einer Nicht- Steuerung der Peripherieschnittstelle sind weitere neun 

ausfuhrungsbestaiigurig der vorhergehend Obermittel- SteueranschlQsse vorgesehen. Durch die Realisierung 

ten betriebstechnischen Anweisung eine dem jeweiligen dieser peripheren Rechnerschnittstelle kdnhen umf ang- 

Erfordernis entsprechende Reaktion eingeleitet wird 40 reiche Datenbasisinformationen bei einem lokalen An- 

Beispielsweise wird einem aktuellen Benutzerprogram- schluB des Service-Persbnalcomputers an eih Kommu- 

modul die Nichtbestatigung angezeigt und zusammen nikationssystem beispielsweise umfangreiche Datenba- 

mit diesem eine die Ausfuhrung der betreffenden be- sisinformationen direkt in den Massenspeicher — z. B. 

triebstechnischen Anweisung ermoglichende weitere Harddisc — des Kommunikationssystems iibert rag en 

betriebstechnische Anweisung bebildet und an das be- 45 werden. Analog hierzu sind aus der Datenbasis eines 

troffene Kommunikationssystem ubermittelt Als eine Kommunikationssystems ein oder mehrere Dateien di- 

weitere Reaktion ist beispielsweise eine automatisches rekt aus dem peripheren Speicher des Kommunika- 

Bilden einer weiteren zusatziichen betriebstechnischen tionssystems abrufbar und an den Service-Personalcom- 

Anweisung und ein Obermitteln an das betroffene puter ubertragbar. 

Kommunikationssystem vorgesehen. 50 Fur die Kopplung von Service- Personalcompu tern 

Alternativ konnen in den Benutzer-Programmoduleh beispielsweise beim abgesetzten Administrieren oder 

aufgabenbezogene Stapel von betriebstechnischen An- Warten eines Kommunikationssystems oder fur die 

weisungen gebildet und im Sinne eines Weiterleitens an Kopplung eines Service-Personalcpmputers mit einer 

ein Kommunikationssystem an das Anweisungs- Bear- Datenverarbeitungsanlage ist in der Benutzer-Pro- 

beitungSrPrpjgrammodul ubergeben werden — An- 55 grammstruktur ein externes Kommunikations-Prb- 

spruch 3. Dies bedeutet, daB in den Benutzer-Program- grammodul und in der Schaltungstechnik-Programm- 

modulen sowohl- einzelne betriebstechnische Anwei- struktur ein synchroner Kommunikationsschnittstellen- 

sungen als auch Stapel von betriebstechnischen Anwei- treiber vorgesehen — Anspruch.6 und Anspruch 10. Der 

sungen gebildet werden konnen, wobei die Basis fur das Kpmmunikationsschnittstellentreiber stellt das Binde- 

Bilden von Stapeln in Massenspeichern gespeicherte, 60 glied zu einer syhchronen Kommunikationsschnittstelle 

vqrhandene Stapel darstellen, die diirch bedienerober- dar — Anspruch 14. Mit Hilfe dieser optional zu realisie* 

flachengesteuerte Eingabe von Parametern zu aktuellen renden synchronen Kommunikationsschnittstelle kdn^ 

Stapeln von betriebstechnischen Anweisungen zusam- nen Massendaten von oder zu einem Kommunikations- 

mengestellt werden. system bzw. einer Datenverarbeitungsanfage im Sinne 

Besonders vorteilhaft ist in der Benutzer-Programm- & einer umfangreichen Datenbasisaktualisierung oder 

struktur ein Admininstrations- Programmodul, ein War- Datenbasiserstellung flbertragen werden. Auch Stapel 

tungs-Programmodul und ein Kommunikations-Pro- von betriebstechnischen Anweisungen sind uber diese 

grammodul vorgesehen — Anspruch 4. Diese Benutzer- weitere synchrone Kommunikationsschnittstelle Qber- 
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mittelbar. Die prozedurale SWTerung dieser weiteren 
synchronen Kommunikationsschnittstelle wird durch 
das in der Benutzer-Programmstruktur realisierte ex- 
terne Kommunikations-Programmodul realisiert 

GemaB einer weiteren vorteilhaften Ausgestaltung 
des erfindungsgemaSen Service-Personalcomputers ist 
in der Benutzer-Programmstruktur ein Hilfe-Program- 
modul einfugbar — Anspruch 7. Mit Hilfe dieses Hilfe- 
Programmoduls werden einer ungeiibten Serviceperson 
den Betri eb ei nes Service-Personalcomputers unterstfit- 
zende^bzw. erlautenid^Infonn^iohen visualisiert" 

Im folgenden wird der erfindungsgemaBe Service- 
Personalcomputer anhand mehrerer Blockschaltbilder 
naher erlautert Dabei zeigen 

Fig. 1 einen Service- Personalcomputer und dessen 
AnschluBmoglichkeiten an Kommunikationssysteme, 

Fig. 2 die Softwarestruktur des Service-Personalcom- 
puters, 

Fig. 3 die Programmstruktur des Anweisungs-, Bear- 
beitungs-Programmoduls, 

Fig. 4 die Programmstruktur des Zugriffs-Program- 
moduls und 

Fig. 5 ein Meldungsablaufdiagramm fur eine Kom- 
mununkationsbeziehung zwischen einem Kommunika- 
tionssystem und einem lokal angeschlossenen Service- 
Personalcomputer. 

Fig. 1 zeigt einen Service-Personalcbmputer SPG und 
dessen AnschluB an zu administrierende bzw. zu verwal- 
tende Kommunikationssysteme KS. Die Datenbasis DB 
der Kommunikationssysteme KS ist in angeschlossenen 
Massenspeichern MSP — beispielsweise einer Harddisc 

— gespeichert Fur den AnschluB derartiger Massen- 
speicher MSP an ein Kommunikationssystem KS sind 
dies-e und die Massenspeicher MSP jeweils mit einer 
peripheren Rechnerschnittstelle SCSI ausgestattet und 
miteinander verbunden. Die periphere Rechnerschnitt- 
stelle SCSI ist vorteilhaft durch die standardisierte, peri- 
phere Rechnerschnittstelle "Small Computer System In- 
terface" realisiert Die "Small Computer System Interfa- 
ce" ist im Dokument X3T9.2 von ANSI (American Na- 
tional Standard Institute) definiert und weist fur die bidi- 
rektionale Obertragung von Adressen und Daten acht 
Daten-SchnittstellenanschlOsse sowie einen Datenpari- 
tybit-SchnittstellenanschluB auf. Zur Steuerung der pe- 
ripheren Rechnerschnittstelle sind weitere neun Steuer^ 
anschlusse vorgesehen. Fflr die Kommunikation des 
Service-Personalcomputers SPC mit dem Massenspei- 
cher MSP eines Kommunikationssystems ist dieser mit 
einer gleichartig realisierten Rechnerschnittstelle SCSI 
versehen. Die Reajisiening der prozeduralen und physi- 
kalischen Eigenschaften dieser Rechnerschnittstelle 
SCSI erfolgt in einer Rechnerschnittstelleneinheit SE. 
Ober diese mit der Rechnerschnittstelle SCSI des Mas- 
senspeichers MSP verbundenen Rechnerschnittstelle 
SCSI des Service-Personalcomputers SPC sind die Da- 
tenbasen DB der Kommunikationssysteme modifizier 

— d. h. aktualisierbar und Datenbasisinformationen ab- 
rufbar. 

In einer weiteren Schnittstelleneinheit SE ist eine Da- 
tenschnittstelle V.24A mit einem asynchronen Obertra- 
gungsverfahren realisiert Die Datenschnittstelle V.24A 
ist gemaB der CCITT-Empfehlung V24 ausgestaltet Bei 
einem lokalen AnschluB des Service-Personalcomputers 
SPC an ein Kommunikationssystem KS ist die Daten- 
schnittstelle V.24A mit einer gleichartigen Betriebstech- 
nikschnittstelle BTS des Kommunikationssystems KS 
verbunden. Ober diese Verbindung werden die be- 
triebstechnischen Anweisungen amo bzw. Ruckmeldun- 
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gen ai vom KomlBRikationssystem KS ubertragen. 

Bei einem abgesetzten Betrieb des Service-Personal- 
computers SPC, dh. der Service-Personalcomputer 
SPC ist uber ein Offentliches oder privates Kommuni- 
kationsnetz KN mit einem Kommunikationssystem KS 
verbunden, ist fiir die Obertragung der betriebstechni- 
scheh Anweisungen amo zwischen die Betriebstechnik- 
schnittstelle BTS bzw. die Datenschnittstelle V.24A und 
dem Kommunikationsnetz KN jeweils ein Modem 
MOD eingefugt Mit Hilfe dieser Modems MOD wer- 
den die^igital^Infom 

uber das jeweilige Kommunikationsnetz KN geeignete 
analoge oder digitale Signale umgesetzt Die Verbin- 
dung Service-Personalcomputer SPC — ' abgesetztes 
Kommunikationssystem KS ist im abgesetzten Kommu- 
nikationssystem KS uber nicht dargestellte Teilnehmer^ 
anschlusse und das Koppelfeld gefuhrt, urn einen sepa- 
raten AnschluB an das offentliche oder private Kommu- 
nikationsnetz KN fur ein abgesetztes Administrieren 
und Verwalten zu venheideh. 

Wie in Fig. 1 dargestellt, ist beim abgesetzten Kom- 
munikationssystem KS zusatzlich ein weiterer Service- 
Personalcomputer SPC' — durch gestrichelte Linien an- 
gedeutet — in die Verbindung zwischen deni Modern 
25 MOD und dem Kommunikationssystem KS einfugbar. 
Fur diesen Einsatzfall weist der weitere Service-Perso- 
nalcomputer SPC eine weitere Datenschnittstelle 
V.24A' auf, wobei eine der beiden Datenschnittstellen 
V.24A, V.24A' mit dem BetriebstechnikanschluB BTS 
und die andere Datenschnittstelle V.24A mit dem Mo- 
dern MOD verbunden ist Ober die weitere Daten- 
schnittstelle V.24A, eines Service-Personalcomputers 
SPC ist dieser daruberhinaus mit einem abgesetzten 
Kommunikationssystem KS verbindbar, dem ebenf alls 
im Sinne eines Fernadministrierens und Wartens ein 
Service-Personalcomputer SPC — zugeordnet ist 

Fflr den direkten AnschluB des Service-Personalcom- 
puters SPC an ein Kommunikationssystem weist der 
Service-Personalcomputer SPC eine synchrone, durch 
40 eine Schnittstelleneinheit SE realisierte Datenschnitt- 
stelle V.24S auf. Diese synchrone Datenschnittstelle 
V.24S ist fQr den AnschluB an Betriebsterminalanschlus- 
se BTS mit synchroner DatenGbertragung vorgesehen, 
bei denen beispielsweise eine Unixterminalemulation 
45 oder eine Unixapplikation vorgesehen ist 

Ein Service-Personalcomputer SPC weist desweite- 
ren eine bekannte Eingabeeinrichtung- EE beispiels- 
weise eine Tastatur-, ein Mikroprozessorsystem MPS — 
beispielsweise ein Mikroprozessorsystem SAB 80 386 
— und eine Bildschirmeinrichtung BE auf. 

Fig. 2 zeigt die Softwarekonzeption eines in Fig. 1 
dargestellten Service-Personalcomputers SPC Das.Bin- 
deglied der Softwarestruktur zur Hardware stellt ein 
Personalcomputer-Betriebssystem DOS und ein fen- 
stertechnikorientiertes Betriebssystem WIN dar — 
nicht dargestellt Das Personalcomputer-Betriebssy- 
stem ist beispielsweise durch das Betriebssystem MS 
DOS 6.0 und das fenstertechnikorientierte Betriebssy- 
stem beispielsweise durch MS WINDOWS 3.1 realisiert 
Die Softwarestruk tur ist prinzipiell in vier hirarchi- 
sche Ebenen struktunert Dies sind im einzelnen die 
Ben utzer-Programmstruktur B-PS . die Visualisierungs- 
Progfammstruktur V-P S, die Betriept^ 
grammstruktur. BT-PS und die SchaUyngSg^ 
es jscamnasjB3dttt^^ 

In der Benutzer-Programmstruktur B-PS ist im Basis- 
ausbau ein Administrations-Programmodul A-PM, ein 
Kommunikationssystem-Programmodul KS-PM und 
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ein Wartungs-Programmoidul W-PM angeordnet Op- 
tional ist ein Datenbasis-Programmodul DB-PM7 ein 
weiterfes Kommunikationsmodul EK-PM sowie ein Zu- 
griffszeitpunkt-Programmodul ZZ-PM anordenbar. Die 
Benutzerprogrammodule BPM dieser Strukturebene 5 
B-PS sind bedieneroberflachengesteuert, & h. die Initia- 
lisierung und Steuerung dieser Programmodule wird im 
wesentlichen durch Bedienereingaben bewirkt Zusatz- 
lich werden von einem Kommunikationssystem tiber- 
—mittelte, -daB_ jeweilige-Benutzerprogrammodul_BPM -10 
betreffende Informationen und Meldungsinhalte mit 
Hilfe des jeweiligen Benutzerprogrammoduls BPM und 
der Bildschirmeinrichtung BE visiialisiert. 

Im Administration s- Programmodul A-PM werden In- 
formationen bzw. Tararneter for betriebstechnischen 15 
Anweisungen AMO, die fiir das Administrieren von! 
Kommunikationssystemen KS vorgesehen sind, gebil- j 
det Hierzu werden bedieneroberflachengesteuert die 
jieweiligen in die betriebstechnischen Anweisungen 
AMO einzufiigenden Parameter P bzw. Informationen 20 
abgefragt und im Sinne eines Einfugens in betriebstech- 
nische Anweisungen amo weitergeleitet Da administra- 
tive betriebstechnische Anweisungen AMO insbesonde- 
re das Aktualisieren bzw. Andern der Datenbasis beiri- 
halten, werden in einem hierfftr vorgesehenen Konfigu- 25 
rations- Verwaltungs-Programmodul DMS die diesbe- 
zuglichen Parameter P bzw. Informationen fflr die be- 
triebstechnischen Anweisungen amo bedierieroberfla- 
chengesteuert gebildet Zur Unterstutzung ist ein Sup- 
port- Programmodul SMO vorgesehen, mit dessen Hilfe 30 
insbesondere. eine in einem Massenspeicher MSP abge- 
legte Datenbasis DB Qber die Rechnerschnittstelle SCSI 
aktualisiert bzw. geandert oder gelesen wird. 

Mit Hilfe des Kommunikationssystem-Programmo- 
duls KS-PM wird das zu administrierende bzw. zu ver- 35 
waltende Kommunikationssystem KS in Betrieb ge- 
nommen bzw. installiert HierfQr ist jeweils ein Installa- 
tionsprogrammodul fflr die Installation der Hardware 
IHW und der Software ISW vorgesehen. Ein weiteres 
Shell-Programmodul SPM stellt eine graphische Perso- 40 
nalcomputer-Betriebstechnik-Schnittstelle fflr das Steu- 
ern von Speichereinrichtungen zur Speicherung von 
Daten und Dateien dar. Dies sind insbesondere Funktio- 
nen wie Darstellen von Directories von Speicherein- 
richtungen der Kommunikationssysteme KS, Anieigeh 45 
des Inhalts von Dateien und Kopieren von Dateien. 

Mit Hilfe eines Backup-Progf ammoduis BPM werden 
Sicherungskopien der Datenbasen DB oder Datenbasis- 
teile der zu administrierenden bzw. zu verwaltenden 
Kommunikationssysteme 'KS erstellt und gespeichert 50 

Ein im Kommunikationssystem-Programmodul KS- 
PM implementiertes Systeminformations-Programmo- 
dul SIP visualisiert kommunikationssystemindividuelle 
Informationen oder steuert deren Ausgabe — z. B. an 
eine Druckereinrichtung. Beispielsweise sind dies Infor- 55 
mationen uber die Version und die Registriernummer 
eines Kommunikationssystems, der Release der imple- 
mentierteh Firm- oder Loadware und Angaben uber die 
Hardware-Soffwarekonfiguration des jeweiligen Kom- 
munikationssystems KS. 60 

Das W artungsprogrammodul W-PM umfa&t ein Feh- 
lerbehandlungsprogrammdclui FPM und ein Mainte- 
nance- Programmodul MPM. Mit Hilfe des Mairitenan- 
ce-Programmoduis MPM werden Parameter P und In- 
formationen fiir betriebstechnische Anweisungen amo 65 
gebildet, mit deren Hilfe die Konfiguration betreffende 
Abfragen, den vermittlungstechnischen Zustand betref- 
fende Abfragen und den Start von Testprozeduren in 
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den zii administrierenden bzw. zu verwaltenden Kom- 
munikationssystemen KS gestartet werden. Die Konfi- 
guration betreffende Statusabfragen sind insbesondere 
Anfragen tiber die Anzahl anschlieBbarer Teilnehmer, 
Anzahl verfugbarer KommunikationsanschlQsse usw. 
Vermittlungstechnische Abfragen steilen Abfragen 
Qber die Belegung und den vermittlungstechnischen Zu- 
stand von Kommunikationsanschliissen, Schhittstellen 
und Gebuhrenauf zeichnungen dar. 

Das- optionale— Datenbasis-Programmodul— DB-PM 

weist ein zum Bilden von Datenbasen DB vorgesehenes 
Generierungs- Programmodul GPM, ein das Aufsam- 
meln von Datenbasisdaten bewirkendes Kollektions- 
Programmodul KLP und ein eine Datenbasisaktualisie- 
rung eines Kommunikationssystems KS bewirkendes 
Aktualisierungs- Programmodul APM auf. Diese Pro- 
grammodule GPM, KLP, APM wirken auf ein in der 
Betriebstechnik-Programmstruktur BT-PS angeordne- 
tes, die synchrone Datenschnittstelle W24S prozedural 
steuerndes Programmodul KPM ein, wobei uber die 
synchrone Datenschnittstelle V.24S ausschlieBlich Da- 
tenbasisdaten an oder von Kommunikationssystemen 
KS ubermittelt werden. 

Die ^rozedurale Steuerung der weiteren asynchronen 
DatensclffiiPSTelle V224 A Obernimmt diaS ekterne Kom- 
munikations-Programmoduls EK-PM. Hierfflr werden 
fOr das Kommunikationssystem KS vorgesehene Termi- 
nalanschlusse, insbesondere BetriebsterminalanschlOsse 
emuliert Beispielsweise ist ein Programmodul fur die 
Emulation eines Unixterminals UX-PM dargestellt FQr 
weitere Emulationen — beispielsweise die Emulation 
eines weiteren Betriebstechnikterminals oder einer Da- 
tenverarbeitungsanlage — sind ohne Auswirkungen auf 
vorhandene Programmodule weitere Programmodule 
in das externe Kommunikations-Programmmddul EK- 
PM einbindbar. 

In der Visualisierungs-Programmstruktur V-PS sind 
iFfir die Visualisierung der yon den Kommunikationssy- 
stemen KS ubermittelten Fehler — und Systemmeldun- 
gen jeweils ein Fehlervisualisierungs- Programmodul 
FVPM und ein Nachrichtenvisualisierungs-Program- 
modul NVPM Vorgesehen. Mit Hilfe dieser beiden Pro- 
grammodule FVPM, NVPM werden die von den Kom-. 
munikationssystemen KS Obermittelten Fehler — mid 
Systemzustandsinformationen ohne weitere; Bearbei- 
tung oder Beeinflussung direkt an der Bildschirmein- 
richtung BE des Service-Personalcomputers SPC visua- 
lisiert, d. h, angezeigt Dies ist fiir eine umgehende Reak- 
tion nach einem Auftreten derartiger Meldungen erfor- 
derlich. 

Iii der Betriebstechnik-Programmstruktur — BT-PS 
sind die den Service- Personalcomputer SPC steuernden 
und koordinierenden Programmodule angeordneL Dies 
sind insbesondere das Ahweisungs-Bearbeitungs-Pro- 
grammodul ATR und das Zugriffs- Programmodul HA. 
Das Anweisungs-Bearbeitungs-Programmodul ATR 
wird in Fig. 3 und das Zugriffs- Programmodul HA in 
von Fig. 4 n&her erlaptert 

Daruberhinaus beinhaltet die Betriebstechnik-Pro- 
grammstruktur BT-PS ein Rechnerschnittstellen-Pro- 
grammodul SCSI-PM und ein Kommunikations-Pro- 
grammodul KM-PM. Mit Hilfe des Rechnerschnittstel- 
len-Programmoduls SCSI-PM wird die periphere Rech- 
nerschnittsteile SCSI prozedural gesteuert, d. h. die In- 
formationen an die jeweiligen Schnittstellenleitungen 
zeitgerecht gesteuert Hierbei werden die zu ubermit- 
telnden oder empfangenen Informationen bzw. Daten 
vori den Programmodulen in der Benutzer-Programm- 
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struktur B-PS direkt Qbermittelt oder an diese weiterge- 
leitet Die betroffenen Programmodule UMi, I^w. 
BPM SPM sind durch Verbindungen zwischen dem 
Rechner-Programmodul SCSI-PM und den jeweihgen 
Programmodulen DMS. ISW. BPM, SPM angedeutet 

Mit Hilfe des Kommunikations-Programmoduls IW'- 
PM werden die vom Anweisungs-Bearbeitungs-Pro- 
grammodul ATR Obermittelten bzw. an dieses zu uber- 
mittelnde Informationen ai bzw. betriebstechmscnen 
"Anweisungen amoan dierasynchrone DatenschmttsteUe 
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V.24A zeitgerecht gesteuert bzw. an diese Qbermittelt. 
Desweiteren werden in diesem Kommunikations-Pro- 
erammodul KM-PM die von den Kommunikauonssy- 
stemen KS Qbermittelten Fehlerinformationen fi und 
Systeminf ormationen syi erkannt und direkt an das Feh- 
lervisuausierungs-Prpgrammodul FV-PM bzw. das 
Nachrichtenvisualisierungs-Programmodul NV-PM 
Qbermittelt - durch entsprechende Verbindungen dar- 

ge Dfe lt Schaltungstechnik-Programmstruktur HW-PS 
umfaBt im Basisausbau als Bindeglied zu den physiksto- 
schen Leitungen der asynchronen DatenschmttsteUe 
V.24 einen im fenstertechnikorientierten Betnebssy- 
stem WIN realisierten asynchroner Datenschnittstellen- 
treiber V54-WT. Bei diesem Basisausbau ist eine asyn- 
chrone Datenschnittstelle V.24A reaiisiert, mit dessen 
Hilfe ein Service-Personalcomputer SPC iokal direkt 
bder Qber ein dffentliches oder lokales Kommumka- 
tionsnetz KN an den BetriebstechnikanschluB BTS ei- 
nes Kommunikationssystems KS anschlieBbar ist 

Optional ist ein Rechnerschnittstellentreiber SCSI-T, 
ein im Personalcomputer-Betriebssystem DOS reati- 
sierter asynchroner DatenschnittsteUentreiber v ^*^[ 
und ein im Personalcomputer-Betriebsprogramm DOS 
realisierter synchroner DatenschnittsteUentreiber 
V.24-ST in die Schaltungstechnik-Programmstruktur 
HW-PS einfQgbar. Mit Hilfe dieser Schiuttstellentreiber 
T werden die in Fig. 1 erlauterten Schnittstellen V.24A', 
SCSI, V.24S reaiisiert . 

Fig. 3 zeigt die Subprogrammstruktur des Anwei- 
sungs-Bearbeitungs-Prbgrammoduls ATR. FQr die 
Obermittlung von Informationen ai bzw. betriebstechni- 
schen Anweisungen amo zwischen den eiiizelnen Pro- 
grammodulen ist ein im fenstertechnikorientierten Be- 
triebssystem WIN implementiertes Koordinierungs- 
Programmodul KOP vorgesehen. Die Funktionen des 
Anweisungs-Bearbeitungs-Programmoduls ATR reaii- 
siert ein Verteil-Programmodul VTP, ein Parameter- 
Prograrhmodul PAP, ein Auswerte-Programmodul 
AUP und ein Inteipreter-Programmodul INP. Mit Hilfe 
des Verteil-Programmoduls ATP werden die vom Ko- 
ordinienings-Programmodul KOP Qbermittelten Infor- 
mationen ai bzw. betriebstechnischen Anweisungen 
amo dahingehend bewertet bzw. untersucht ob die vom 
Koordinierungsprogrammodul KOP Qbermittelten In- 
formationen bzw. betriebstechnischen Anweisungen 
amo ah eines der drei weiteren Programmodule PAP, 
AUP, INP oder an ein anderes Programmodul PM im 
Service-Personalcomputer SPC zu ubermitteln sind. Die 
Bewertung, d-h. die Ermittlung des Zielprogramms, eo 
wird insbesbndere durch Auswerten der in der entspre- 
chenden Meldung angegebenen Meldungsart bewirkt 
Desweiteren finden Konsistenzprufungen der Qbermit- 
telten Meldungen bezuglich der in den Meldungen an- 
gegebenen Zusttaden zu der Art der Meldung statt 

Mit Hilfe des Parameter-Programmoduls PAP wer- 
den die Qber das Koordinierungs-Programmodul KOP 
von den Benutzerprogrammodulen BPM Qbermittelten 



Parameter p in EClriebstechnische Anweisungen amo 
eingef Qgt bzw. betriebstechnische Parameter p oder In- 
formationen ai im Sinne einer Visualisierung du?;ch eines 
der Benutzer-Programmodule BPM aus einer betnebs- 
5 technischen Anweisung amo bzw. Inf ormationen ai ent- 
fernt und Qber das Koordinierungs-Programmodul 
KOP an das jeweilige Benutzerprogrammodul BPM 
Qbermittelt 

Das Auswerte-Programmoduls AUP Qberpruf t -und- 
to-wertet von-einem zu administrierende n bzw . zu verwal- 
tenden Kommunikationssystem KS Qbermiftelte Infor- 
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mationen bzw. Antwortinformationen ai aus. Diese In- 
formationen ai stellen Qberwiegend eine Bestatigung 
bzw. eine Reaktion einer durch eine vorgehend ausge- 
sandte betriebstechnische Anweisung amp initialisierte 
betriebstechnische Aktion bzw. Aktualisierung dar. Die 
gegebenenfalls in diesem Auswerte-Programmodul 
AUP ermittelten Parameter p bzw. Informationen ai 
werden mit Hilfe eiries Interpreter-Programmoduls INP 
in eine bedienerverstandliche Information umgesetzt 
Dies bedeutet, daB die meist schwer verstandlichen 
kbmmunikationssystemspezifischen, betriebstechni- 
schen Parameter p und Anweisungen amo in bediener- 
verst&ndUche Informationen umgesetzt und Qber das 
Koordinierungs-Programmodul KOP an das jeweiUge 
Benuteer-Programmpdul BPM Qbermittelt und nut des- 
sen Hilfe visualisiert werden. 

Fig. 4 zeigt die Subprogrammstruktur des Fig. 3 zeigt 
die Subprogrammstruktur des Zugriff-Programmoduls 
HA. FQr die Obermittlung von Informationen ai bzw. 
betriebstechnischen Anweisungen amo zwischen den 
einzelnen Programmodulen ist ein im fenstertechnik- 
orientierten Betriebssystem WIN implementiertes Ko- 
ordinierungs-Programmodul KOP vorgesehen. Die 
Funktionen des Zugriff-Programmoduls HA reaiisiert 
ein VerteU-Programmodul VTP. ein Verbindungssteue- 
rungs-Programmodul VAP, ein Trarisport-Programmo- 
dul TSPP und ein Schnittstellen-Programmodul SRP. 
Mit Hilfe des Verteil-Programmoduls VTP werden die 
vom Koordinierungs-Programmodul KOP Qbermittel- 
ten Informationen ai bzw. betriebstechnischen Anwei- 
sungen amo dahingehend bewertet bzw. untersucht ob 
die vom Koordinierungsprogrammodul KOP Qbermit- 
telten Informationen bzw. betriebstechnischen Anwei- 
sungen amo an eines der drei weiteren Programmodule 
VAP, TSP, SRP oder an ein anderes Programmodul PM 
im Service-Personalcomputer SPC zu ubermitteln sind. 
Die Bewertung, d. h. die Ermittlung des Zielprogramms, 
wird insbesondere durch Auswerten der in der entspre- 
chenden Meldung angegebenen Meldungsart bewirkt 
Desweiteren finden Konsistenzprufungen der Qbermit- 
telten Meldungen bezugUch der in den Meldungen an- 
gegebenen Zustanden zu der Art der Meldung statt 

Mit Hilfe des Verbindungssteuerungs-Programmo- 
duls VAP wird im Sinne des Administrierens und War- 
tens eine Verbindung zum angeschlossenen Kommuni- 
kationssystem KS aufgebaut Qberwacht und abgebaut, 
wobei im Verbindungssteuerungs-Programmodul VAP 
insbesondere die vermittlungstechnischen Funktionen 
fur den Verbindungsauf- und -abbau reaiisiert sind. Mit 
Hilfe des Transport-Programmoduls werden die ver- 
mittlungstechnischen und die weiteren zu Qbermitteln- 
den Informationen in fur den Kommunikationsaus- 
tausch mit dem angeschlossenen Kommunikationssy- 
stem KS vorgesehenen Meldungen eingefugt bzw. ent- 
nommen und an das die Schnittstelle V.24A prozedural 
steuernde Schnittstellen-Programmodul SRP Qbermit- 
telt bzw. yon diesem empf angen. 



55 



65 



fDE 44 
i 
laufdiagramm bei- 

spielhkft den KleldungsfluB zwischen den in den Pro- 
grammstrukturen angeordneten Prograimmodulen in ei- 
nem Service- Personalcomputer SPC, der loka! an die 
Betriebsschnittstelle BTS eines Kommunikationssy- 
stems KS angeschlossen ist Im oberen Bereich von 
Fig. 5 sind Programniodule angegeben, denen jeweils 
die darunterliegende Spalte zugeordnet ist Die erste 
Spake ist der Benutzeroberflache BO der jeweiligen in 
der Benutzerprogrammstruktur B-PS angeprdneten Be 
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nutzer-Programmodule BPM zugeordnet Desweiteren 
ist jeweils eine Spalte fur das Zugriffs-Programmodul 
HA, . das Ahweisungs-Bearbeitungs-Programmmodul 
ATR, das Kommunikations-Programmodul KM-PM 
und fur das Fehlervisualisierungs-Prbgrammpdul FV- 
PM und das Nachrichtenvisualisierungs-Programmodul 
NV-PM vorgesehen. Nach der Inbetriebriahme eines 
Service-Personalcomputers SPC wird beispielsweise 
auf dessen graphischer Oberflache eine Gruppe von 
aufrufbaren Ptogrammen bzw. Funktionen angezeigt 
Bei der graphischen Oberflache eines fenstertechnik- 
orientierten Betriebssystem WIN werden die einzelnen 
Programme bzw. Funktionen durch Icon graphisch dar- 
gestellt, wobei die, Funktionen des Service-Personal- 
computers SfPC durch anklicken eines die Service-Per- 
sonalcomputer-Funktionen reprasentierenden Icon auf- 
geruf en werden. Dieser Aufruf ist in Fig. 5 durch die 
Bezeichnung "Start SPC angegeben. Daraufhin werden 
auf der graphischen Oberflache des fenstertechnik- 
orientierten Betriebssystems WIN aufrufbare Benutzer- 
Programmbdule BPM der Benutzer-Programmstruktur 
B-PS beispielsweise durch Icons dargestellt Der Start 
eines der Benutzer-Programmodule BPM wird eben- 
falls durch Anklicken des entsprechenden Icons bewirkt 
und ist in Fig. 5 durch Angabe der Information "Start 
BPM" dargestellt Durch das jeweilige Benutzerprb- 
grammodul BPM wird eine Startnieldung sm an das 
Zugriffs-Programmodul HA Qbermittelt worauf dieses 
gestartet wird — siehe Fig. 5 Angabe "Start HA". Mit 
Hilfe des Zugriff s-Programmoduls HA wird automa- 
tisch eine Verbindungsaufbaumeldung vam gebildet und 
iiber das aktivierte Anweisungs-Bearbeitungs-Pro- 
grammodul ATR und das Kommunikations-Program- 
modul KM-PM an das angeschlossene Komrhunika- 
tionssystem KS ubermittelt Voni Kommunikationssy- 
stem KS wird fiber die beiden vorhergehend angegebe- 
nen Programmodule ATR, KM-PM eine Bestatigungs- 
meldung bm Qbermittelt und an der Oberflache BO des 
aktuell gestarteten Benutzer-Programmoduls BjPM an- 
gezeigt Die Anzeige ist diirch die Angabe "KS bereit" 
angedeutet Durch diese Angabe ist lediglich die Bereit- 
schaft fur eine Informationsubermittlung des Kommuni- 
katiqnssystems KS bestatigt 

Anschlieflend wird durch eine entsprechende Eingabe 
— siehe Fig. 5 die Angabe "Start Zugriff — der be- 
triebstechnische Zugriff zu dem zu administrierenden 
bzw. verwaltenden Kommunikationssystem KS gestar- 
tet Hierzu wird im jeweiligen Benutzer-Programmodul 
BPM eine Anmeldemeldung am gebildet und an das 
Zugriffs-Programmodul HA transferiert In diesem wer- 
den die entsprechenden Zugriff sroutinen gestartet und 
eine Startmeldung sm gebildet, die an das Anweisungs- 
Bearbeitungs-Programmodul ATR und an das Kommu- 
nikationssystem KS weitergeleitet wird. Die Startmel- 
dung SM bewirkt das Starten des Anweisungs-Bearbei- 
tungs-Programmodul ATR — siehe Fig. 5 "Start ATR". 
Analog hierzu werden ini Kommunikationssysstem KS 
gegebenenfalls vorliegende Fehtermeldungen oder Sy- 



stemmeldungen fm, sym automatisch abgefragt und an 
das Fehlervisualisierungs- und Nachrichtenvisualisie- 
riings-Programmodul FV-PM, NV-PM im Sinne einer 
Visualisierung an der Benutzeroberflache BO des Servi- 
5 ce-Personalcomputers SPC Qbermittelt Parallel hierzu 
werden die Informationen uber die Kommunikations- 
sprache, die Art, den Typ und den Ausbaugrad automa- 
tisch abgefragt,- in eine Quittierungsmeldung gin einge- 
fQgt und an das Anweisungs-Bearbeitungs-Programmo- 
_iO-ldul_ATR_transferiert Aufgrund-dieser-Mitteilung-wer- 
den im Anweisungs-Bearbeitungs-Programmodul ATR 
entsprechende Einstellungeri — siehe in Fig. 5 "EINS- 
ATR" — vorgenommen. Die Einstellungen beziehen 
sich insbesohdere auf eine zu verwendende Kommuni- 
15 kationssprache, die aktuell verwendbaren betriebstech- 
nischen Anweisungen amo und auf die Auspragungen 
der kommunikationssystemindividuellen Stapel. von be- 
triebstechnischen Anweisungen amp. Weitere Informa- 
tionen, die fur die Einstellung des Anweisungs-Bearbei- 
20 tungs-Programmmpduls, ATR erforderlich sind, werden 
durch entsprechende Abfragemeldungen abm und Quit- 
tierungsmeldungen gin abgefragt Das Bilden und Be- 
werten dieser Meldungen ABM, QM ist in Fig. 4 durch 
die Bezeichnungen ABFR und RES angedeutet 
25 Nach der Einstellung des Anweisungs-Bearbeitungs- 
Programmoduls HA bildet dieses eine Bestatigungsmel- 
dung bm und Qbermittelt diese an das aktuell aktivierte 
Benutzerprqgrammodul BPM und wird dort angezeigt 

— siehe Fig; 5 "BEST". Nach dieser Bestitigung, die die 
30 Zugriff sbereitschaft des Kommunikationssystems KS 

anzeigt, kann durch eine entsprechende Eingabe — sie- 
he Fig. 5 "BPM AKT" - der Ablauf des Benutzerpro- 
grammoduls BPM — beispielsweise des Administra- 
tion-Programmodul A-PM ^- aktiviert werden. Im Rah- 

35 men der Aktivierung wird eine Anmeldemeldung am 
gebildet und an das Zugriff s-Programmmodul HA Qber- 
mittelt In diesem wird festgestellt, ob eine Bearbeitung 
des Benutzer-Programmoduls BPM durch das Anwei- 
sungs-Bearbeitungs-Programmoduls ATR bzw. das 

40 Kbmmunikatipns-Prognunmodul KM-PM mdglich ist, 
und in Abhangigkeit von dem Feststellungsergebnis ei- 
ne Quittierungsmeldung qm an das Benutzer-Program- 
modul BPM bzw. dessen Oberflache BO flbermittelt — 
siehe Fig. 5 "BEST ". Bei positivef Bestatigung werden 

45 ehtsprechend dem aktivierten Benutzer-Programmodul 
BPM uber dessen Bedieneroberfiache BO Parameter p 
oder betriebstechnische Anweisungen amo eingegeben 
oder in diesem Benutzer-Programmodul BPM gebildet 

— siehe Fig. 5 "EING" — oder abgerufen und fiber das 
50 Zugriffs-Programmodul HA an die Anweisuhgs-Bear- 

beitungs-Programmodul ATR abermittelt In diesem 
Anweisungs-Bearbeitungs-Programmodul ATR findet 
das Einfugen der im aktualisiertem Benutzer-Program- 
modul BPM abgefragten bzw. gebildeten Parameter p 

55 in betriebstechnische Anweisungen amo statt Gespei- 
cherte oder gebildete einzelne .betriebstechnische An- 
weisungen amo oder yon den Benutzer-Programmodu- 
len BPM ubermittelte betriebstechnischen Anweisun- 
gen amo oder Stapel derartiger betriebstechnischer An- 

eo weisungen amo werden sukzessive abgearbeitet Dies 
bedeutet, daB betriebstechnische Anweisung AMO fQr 
betriebstechnische Anweisung- amo zukzessive an das 
zu administrierende bzw. zu verwaltende Kommunika- 
tionssystem KS ausgesandt wird, dort die entsprechen- 

65 de administrativen oder verwaltungstechnischen Aktion 
durchgefuhrt und die Ausfuhrungsergebnisse diirch 
weitere betriebstechnische Anweisungen amo oder 
durch Antwortinformationen bzw. Informationen ai an 
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den Service-Personalcomputer SPC zuruckgesandt 
werden. Das Anweisungs-Bearbeitungs-Programmodul 
ATR umfaBt eine Bewertung der empfangenen be- 
triebstechnischen Anweisungen amo bzw. Antwortin- 
formationen ai und leitet eine Visualisierung — siehe 5 
Fig. 5 "BEST ERG" — sowie entsprechende Reaktionen 
ein, die in Abhangigkeit von dem aktivierten Benutzer- 
Programmodul BPM uber die jeweilige Bedienerober- 
flache BO gesteuert werden. Die jeweiligen Varianten 
~def~Beaf beitung von betriebstechnisehen Anweisungen 10 — 
amo bzw. Informationen im Anweisungs-Bearbeitungs- 
Programmodul ATR sind in Fig. 5 durch die Bezeich- 
nung VA angegeben. Als Reaktion ist fur eine komfort- 
able Bedienung des Service-Personalcomputers SPC ein 
automatisches Aufrufen und ggfs. Bilden einer betriebs- 15 
technischen Anweisung amo vorgesehen, nach deren 
Obermittlung und Ausfuhrung in dem jeweiligen Kom- 
munikationssystem KS ein vorhergehend ablaufender 
bedieneroberfiachengesteuerter Betrieb durch die Be- 
nutzerprogrammodule BPM weitergefuhrt wird. Etwai- 20 
ge erforderliche, nicht automatisch ermittelbare Para- 
meter p sind ggfs. durch oberflachengesteuerte Einga- 
ben mit Hilfe des relevanten, automatisch aktivierten 
Benutzer-Programmoduls BPM abrufbar. 

Der Service-Personalcomputer SPC stellt ein mobiles 25 
Betriebstechnikterminal dar, das bei maximalem Be- 
dienkomfort ein lokales und ferngesteuertes Admihi- 
strieren und Warten von unterschiedlichen Kommuni- 
kationssysteme KS mit unterschiedlichen Ausbauvari- 
anten ermSglicht Dies bedeutet eine erhebliche Redu- 30 
zierung der erforderlichen Betriebsterminaltypen und 
sichert durch seine modulare Systemkonzeption eine 
flexible Anpassung hinsichtlich der Administrierung 
bzw. Verwaltung fur zukunftige Kommunikationssyste- 
me KS. 35 

Patentanspruche 

1. Service-Personalcomputer (SPC) mit mindestens 
einer asynchronen Kommunikationsschhittstelle 40 
(V.24) und einem Persohalcomputer-Beriebssystem 
(DOS) sowie eihem fenstertechnikorientierten Be- 
triebssystem (WIN), wobei der Service-Personal- 
computer (SPC) im Sinne eines Administrierens 
und Wartens von Kommunikationssystemen (KS).. 45 
mit diesen lokal oder abgesetzt verbindbar ist und 
die Kommunikationssysteme (KS) durch betriebs- 
technische Parameter (p) enthaltende ^etriebstech- 
nische Anweisungen (amo) administriert und ge- 
wartet werden, ... 50 

— mit einer durch bedieneroberflachen-initia- 
lisierbare und — steuerbare, betriebstechni- 
sche Parameter (p) sowie betriebstechnische 
Anweisungen (amo) generier- und visualisier- 
bare sowie die. Kommuhikation zu und yon 55 
einem Kommunikationssystem (KS) initiali- 
sier- und steuerbare Benutzer-Steuerungsmo- 
dule (BPM) gebildeten Benutzer-Funktions- 
struktur(B-PS), 

— mit einer durch Steuerungsmodule (FVPM, 60 
NVPM) zur Kommunikationssystemfehler- 
und -Nachrichtenanzeige gebildeten Visuali- 
sierungs-Funktiorisstruktur (V-PS), 

— mit einer Betriebstechnik-Funktionsstruk- 
tur(BT-PS),inder 65 

— ein Anweisungs-Bearbeitungs-Steuerungs- 
modul (ATR) derart ausgestaltet ist, 

— daB von den Benutzer-Steuerungsmodulen 
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(BPM)H^rmittelte betriebstechnische Para- 
meter (p) in betriebstechnische Anweisungen 
(amo) einfugbar und aus den von den Kommu- 
nikationssystemen (KS) Qbermittelten be- 
triebstechnischen Anweisungen (amo) be- 
triebstechnische Parameter (p) und Informa- 
tionen (ai) lesbar und an die Benutzer-Steue- . 
rungsmodule (BPM) steuerbar sind, 

— daB die Obermittlung jeder betriebstechni- 
schen Anweisun g (amo) zu und von^einem 
Kommunikationssystem (KS) gesteuert""uhd 
Qberwacht wird, und 

— daB eine als Reaktion auf eine ausgesandte 
betriebstechnische Anweisung (amo) von ei- 
nem Kommunikationssystem (KS) empfange- 
ne betriebstechnische Information (amo, ai) 
bewertet und in Abhangigkeit von dem Infor- 
mationsinhalt eine oder keine entsprechende 
betriebstechnische Reaktion eingeleitet wird, 

— ein die Kommunikation mit dem Kommuni- 
kationssystem (KS) uber die Kommunikations- 
schnittstelle (V.24A) steuerndes und Qberwa- 
chendes Zugriffs-Steuerungsmodul (HA) und 

— ein eine im fenstertechnikorientierten Be- 
triebssystem (WIN) reaiisierte Kommunika- 
tionsschnittstelle (V. 24A) prozedural steuern- 
de Kommunikationsschnittstellen-Steuerungs- 
modul (KW-PM) angeordnet ist, und 

— mit einer zumindest einen im fenstertech- 
nikorientierten Betriebssystem (WIN) oder 
Personalcomputer-Betriebssystem (DOS) rea- 
lisierten, asynchronen Kommunikations- 
schnittstellentreiber (V^4A) aufweisehde 
Schaltungstechnik-Funktionsstruktur (HW- 
ST). 

2; Service-Personalcomputer nach Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, daB das Anweisungs-Bear- 
beitungs-Steuerungsmodul (ATR) derart ausgestal- 
tet ist, daB zu kommunikationssystemindividuellen, 
aufgabenbezogenen Stapeln zusammengefaBte be- 
triebstechnische Anweisungen (amo) sukzessive zu 
einem Kommunikationssystem (KS) Qbermittelt 
werdeh. 

3. Service-Personalcomputer (SPC) nach Anspruch 
1 oder 2, dadurch gekennzeichnet, daB zumindest 
ein Benutzer-Steuerungsmodul (BPM) derart aus- 
gestaltet ist, daB bedieneroberfl&chengesteuert mit 
betriebstechnischeh Parametern (p) versehene be- 
triebstechnische Anweisungen (amo) oder aufga- 
benbezogene Stapel von betriebstechnische An- 
weisungen (amo) gebildet und im Sinne eines Wei- 
terieitens an ein Kommunikationssystem (KS) an 
das Anweisungs-Bearbeitungs-Steuerungsmodul 
(ATR) flbergeben werden. 

4. Service-Personalcomputer nach einem der An- 
spruche 1 bis 3, dadurch gekennzeichnet, daB in der 
Benutzer-Funktionsstruktur (B-PS) 

— ein das bedienerpberfl&chengesteuerte Ab- 
fragen von betriebstechnischen Parametern 
CpV f flr administrative Funktionen in den 
Kommunikationssystemen (KS) bewirkende, 
betriebstechnische Anweisungen (amo) reali- 
sierendes Administrations-Steuerungsmodul 
(A-PM), 

— ein das bedieneroberflachengesteuerte Ab- 
fragen von betriebstechnischen Parametern 
(p) fur Wartungsfunktionen in den Kommuni- 
kationssystemen (KS) bewirkende, betriebs- 
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techjiische Anweisungen (amo) realisierendes 
Wartungs-Steuerungsmodul (WAM), und 
— ein das bedierieroberflachengesteuerte Ab- 
t fragen von betriebstechnischen Parametern 
(p) fur die Kommunikationssystemressourcen 5 
inbetriebnehmende, Kommunikationssystem- 
daten sichernde sowie Kommunikationssy- 
stem-Datenspeicher (MSP) und Dateien be- 
einflussende, betriebstechnische Anweisungen 

— ( a mo)-realisierendes-Kommunikationssysteni- To" 

Steuerungsmodul (KS-PM) 
vorgesehen ist 

5. Service-Personalcomputer nach Anspruch 4, da- 
durch gekennzeichnet daB in die Benutzer-Funk- 
tionsstruktur (B-PS) zusatzlich ein eine Datenbasis i 5 
(DB) eines Kommunikationssystems (KS) generie- 
rendes oder aktuaiisierendesoder Datenbasisdaten 
sammelndes * Datenbasis-Steuerungsmodul (DB- 
PM) eingef (igbar ist 

6. Service- Personalcomputer nach einem der An- 20 
spruche 4 oder 5, dadurch gekennzeichnet, daB in 
die Benutzer-Funktionsstruktur (B-PS) zusatzlich 
ein eine weitere externe Kommunikationsschnitt- 
stelle (V.24A') fur die Kopplung von Service-Perso- 
nalcomputern (SPC) und fur den AnschluB von Da- 25 
tenverarbeitungsanlagen steuerndes externes 
Kommunikations-Steuerungsmodul (EK-PM) ein- 
gefugt ist 

7. Service- Personalcomputer nach einem der An- 
sprQche 4 bis 6, dadurch gekennzeichnet, daB in die 30 
Benutzer-Funktionsstruktur (B-PS) ein Bediener- 
hilfsinformationen visualisierendes Hilfe-Steue- 
rungsmodul(H-PM)eingefugtist . 

8. Service-Personalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, 35 
daB in der Betriebstechnik-Funktionsstruktur (BT- 
PS) zusatzlich ein eine zusatzliche periphere Rech- 
nefschnittsteile (SCSI) prozedural steuerndes 
Rechnerschnittstellen-Steuerungsmodul (SCSI- 
PM) vorgesehen ist 40 

9. Service-Persohalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, 
daB in der Betriebstechnik-Funktionsstruktur (BT- 
PS) zusatzlich ein im PersoriaIcomputer-Betriebs r 
system (DOS) realisiertes, eine synchrone Kommu- 45 
nikationsschnittstelle (V^4S) prozedural steuern- 
des Komrnunikations-Steuerungsmodul (KPM) 
vorgesehen ist 

10. Service- Personalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, 50 
daB in der Schaltungstechhik-Funktipnsstruktur 
(HW-ST) zusatzlich ein im Persorialcornputer-Be- 
triebssystem (DOS) realisierter, synchrbner Kom- 
munikationsschnittstellentreiber (V.24-ST) vorge- 
sehen ist 55 

11. Service- Personalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, 
daB in der Schaltungstechnik-Furiktibnsstruktur 
(HW-ST) zusatzlich ein im Personalcomputer- Bfc- 
triebssystem realisierter Rechnerschnittstellentrei- 60 
ber (SCSI-T) vorgesehen ist 

12. Service-Personalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet 
daB die zumindest eine asynchrone Kommunika- 
tionsschnittstelle (V.24S) im fenstertechnikorien- 65 
tierten Betriebssystem (WIN) und eine weitere 
asynchrone iCommunikationsschnittstelle (V.24') im 
Personalcomputer-Betriebssystem (DOS) realisiert 
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ist 

.13. Service-Personalcomputer nach einem dervor- 
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet 
daB der Service-Personalcomputer (SPC) mit einer 
Rechnerschnittstelle (SCSI) fQr den AnschluB von 
peripheren Personalcomputer- Einrichtungen 
(MSP) ausgestattet ist 

14. Service-Personalcomputer nach einem der vor- 
hergehenden Ans priiche, dadur ch gekennze ichnet 
daB der Service-Personalcomputer (SPC) mit einer 
weiter^n synchronen Kommunikationsschnittstelle 
(V.24S) fur die Obermittlung von Massendaten von 
und zu den Kommunikationssystemen (KS) ausge- 
stattet ist 
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